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Schlichtungsempfehlung

Die Beteiligten streiten uber die Erstellung einer Schlussrechnung und die Auszahlung eines erwarte-
ten Guthabens.

Die Beschwerdegegnerin belieferte den Beschwerdefuhrer im Rahmen eines Stromliefervertrages bis
zum 31.08.2015.

Der Beschwerdefihrer begehrt die Erstellung der Schlussrechnung und die Auszahlung des von ihm
erwarteten Guthabens in Hohe von ca. 400 EUR.

Die Beschwerdegegnerin sagte die Abrechnung mehrmals zu, versandte im Schlichtungsverfahren
jedoch nur Mahnungen an den Beschwerdefthrer.

Der Schlichtungsantrag ist begrindet. Die Beschwerdegegnerin ist nach § 40 Abs. 3 Satz1i.V.m. § 40
Abs. 4 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG) verpflichtet, die Schlussrechnung innerhalb von sechs Wo-
chen zu erstellen. Dieser Verpflichtung ist sie bisher nicht nachgekommen, obwohl die
6-Wochen-Frist fur die Erstellung der Rechnung bereits deutlich uberschritten ist. Die Beschwerde-
gegnerin ist in diesem Zusammenhang auch zur Auszahlung von sich ergebenden Rechnungsgutha-
ben verpflichtet. Der Beschwerdeflhrer hat bis einschlieBlich August 2015 monatliche Abschlags-
zahlungen geleistet und angabegemdB keinen héheren Jahresverbrauch verzeichnet als ursprunglich
angegeben. Zahlungsricksténde sind nicht erkennbar.

Unter Abwdagung der vorgetragenen Meinungen und in Wardigung der Rechtslage wird daher empfoh-
len, dass sich die Beteiligten wie folgt einigen:

Empfehlung

Die Beschwerdegegnerin erstellt bis zum 10.06.2016 eine den Anforderungen des § 40
Abs. 1 und 2 EnWG entsprechende Schlussrechnung und kehrt ein sich eventuell erge-
bendes Guthaben bis zu diesem Datum an den Beschwerdefihrer aus. Das Mahnverfah-
ren wird umgehend und kostenfrei fir den Beschwerdefihrer eingestellt.
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Die nach § 111b Abs. 6 S. 1 und 3 EnWG in Verbindung mit SS§ 4 Abs. 6 S. 1, 5 Abs. 1 S. 1 der Kostenord-
nung far die Schlichtungsstelle Energie zu erhebende Fallpauschale ist von der Beschwerdegegnerin

zu tragen.

Berlin, den 12.05.2016

Jargen Kipp
Ombudsmann



